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Bij Nieuwe Skoop ga ik zorgvuldig om met wat je met mij deelt. Ik gebruik alleen persoonsgegevens
die nodig zijn voor mijn dienstverlening en behandel persoonlijke informatie vertrouwelijk. Hieronder
lees je hoe ik dat doe en welke rechten je hebt.

Wie is verantwoordelijk

Nieuwe Skoop is de eenmanszaak van Sandra Koopmans. Ik ben verantwoordelijk voor het gebruik van
jouw persoonsgegevens.

Adres: Wandelboslaan 141, 5042 PC Tilburg

KvK: 88828883
E-mail: info@nieuweskoop.nl
Telefoon: 06-238 178 22

Welke gegevens gebruik ik en waarom

Afhankelijk van ons contact gebruik ik:

Je naam, e-mailadres, telefoonnummer en bericht om contact te onderhouden en afspraken te
maken.

Relevante intakegegevens, je hulpvraag en noodzakelijke gespreksaantekeningen om
begeleiding te bieden.

Zakelijke contactgegevens, organisatie en functie voor trainingen, workshops en opdrachten.
Adres-, factuur- en betaalgegevens voor mijn administratie.

Meestal ontvang ik deze gegevens van jou. Ontvang ik jouw contactgegevens via een opdrachtgever,
dan informeer ik je daarover, tenzij je die informatie al hebt. Je hoeft geen informatie te delen die niet
nodig is. Zonder noodzakelijke contact- of factuurgegevens kan ik sommige diensten niet uitvoeren.

Ik gebruik gegevens om onze overeenkomst uit te voeren, om op jouw verzoek een overeenkomst
voor te bereiden of om aan wettelijke verplichtingen te voldoen. Bij algemene vragen gebruik ik ze
vanuit mijn gerechtvaardigde belang om je bericht te beantwoorden, met respect voor jouw privacy.

Gegevens over je gezondheid behandel ik extra zorgvuldig. Ik leg ze alleen vast als dat nodig is
voor de begeleiding en vraag daarvoor apart je uitdrukkelijke toestemming, tenzij de wet een
andere basis biedt. Je kunt je toestemming altijd intrekken.

Een eventuele nieuwsbrief ontvang je alleen na aanmelding; afmelden kan altijd.

Hoe lang bewaar ik jouw gegevens

Ik bewaar jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig voor het doel waarvoor ik ze heb verzameld.
Contact zonder vervolg bewaar ik maximaal zes maanden. Cliéntnotities bij coaching en niet-fiscale
opdrachtgegevens bewaar ik maximaal twee jaar na afronding, zolang ze nog nodig zijn. Na afmelding
voor een nieuwsbrief verwijder ik je gegevens binnen één maand uit de actieve verzendlijst.

Facturen en andere gegevens die bij mijn fiscale basisadministratie horen, bewaar ik zeven jaar.
Voor een medisch dossier geldt, als de wettelijke medische dossierplicht van toepassing is, in
beginsel twintig jaar vanaf de laatste wijziging.
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Delen met anderen

Nieuwe Skoop deelt jouw persoonsgegevens alleen als dit nodig en toegestaan is voor de uitvoering
van onze overeenkomst of om aan een wettelijke verplichting te voldoen. Ik verkoop jouw gegevens
niet.

Voor bijvoorbeeld mijn website, e-mail en administratie werk ik met dienstverleners. Zij krijgen
alleen de gegevens die nodig zijn voor hun werk. Als zij gegevens namens mij verwerken, leg ik
afspraken over privacy en beveiliging vast in een verwerkersovereenkomst.

Betaalt een werkgever jouw begeleiding? Dan krijgt die geen toegang tot jouw dossier. We
spreken vooraf af welke beperkte terugkoppeling nodig en toegestaan is. Gezondheidsgegevens
deel ik niet met je werkgever.

Geautomatiseerde besluitvorming

Nieuwe Skoop laat beslissingen die belangrijke gevolgen voor je hebben niet uitsluitend door een
computer nemen. Ik beoordeel zelf welke begeleiding passend is, in overleg met jou.

Beveiliging

Ik neem passende maatregelen om je gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde
toegang. Heb je hierover zorgen, neem dan contact met mij op.

Cookies

Nieuwe Skoop gebruikt alleen technische en functionele cookies en beperkt analytische cookies
die geen of geringe gevolgen hebben voor je privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij
een bezoek aan deze website wordt opgeslagen op je computer, tablet of smartphone.
Functionele cookies zijn nodig voor de technische werking van de website en je gebruiksgemak.
Ze zorgen ervoor dat de website naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld je
voorkeursinstellingen. Beperkt analytische cookies helpen inzicht te krijgen in het gebruik van de
website en deze te verbeteren. Voor deze cookies is geen toestemming nodig als zij geen of
geringe gevolgen hebben voor je privacy. Voor andere cookies of vergelijkbare technieken, zoals
trackingcookies, is vooraf toestemming nodig. Als ik die in de toekomst gebruik, informeer ik je
daarover en kun je ze weigeren en je toestemming later even gemakkelijk intrekken. Je kunt je
internetbrowser zo instellen dat deze geen cookies meer opslaat. Ook kun je eerder opgeslagen
cookies via je browserinstellingen verwijderen. Sommige functies van de website kunnen dan
minder goed werken.

Jouw rechten

Je kunt vragen om inzage, correctie, verwijdering, beperking of overdracht van jouw gegevens. Je kunt
ook bezwaar maken tegen verwerking op basis van gerechtvaardigd belang. Toestemming kun je
intrekken; dit verandert niets aan het gebruik van gegevens véor de intrekking. Deze rechten gelden
binnen de voorwaarden van de AVG. Soms moet ik gegevens bewaren vanwege een wettelijke
verplichting.

Stuur je verzoek naar info@nieuweskoop.nl. Ik reageer in beginsel binnen één maand. Is meer tijd
nodig, dan laat ik dat binnen die maand weten, met de reden. De termijn kan dan met maximaal twee
maanden worden verlengd. Als identiteitscontrole nodig is, vraag ik alleen de daarvoor noodzakelijke
informatie. Een kopie van je identiteitsbewijs is niet standaard nodig.

Je kunt een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Wandelboslaan 141 | 5042 PC Tilburg | T +31(0)6 23 8178 22 | info@nieuweskoop.nl | www.nieuweskoop.nl
IBAN NL12 KNAB 0605 8591 67 | KvK 88828883 | BTW NL004658877B79




Wijzigingen
De meest recente versie van deze verklaring staat op mijn website. Bovenaan zie je wanneer de tekst is
bijgewerkt.
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